
お客様各位 

REP № DRIVE2025B-076 

2025 年 11 月 
富士電機株式会社 

MONITOUCH 

X1/V10/V9/製造ライン監視パッケージ  

/TS4000/TELLUS シリーズ不具合に伴うバージョンアップのご報告 
 

拝啓 貴社益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素より、モニタッチの拡販にご尽力賜り、厚く御礼申し上げます。 

掲題の件、X1/V10/V9/製造ライン監視パッケージ/TS4000/TELLUS シリーズにおいて不具合が発見されましたので、 

下記の通りご報告申し上げます。 

ご迷惑をお掛けして誠に申し訳ございませんが、お客様への連絡等、ご協力賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 
－ 記 － 

 
1. 不具合内容 

不具合内容 対象型式 

③ スケジューラ機能にて設定した日時以降、指定外の日時で動作が 
繰り返される。 

X1/V10/V9/ 
製造ライン監視パッケージ/ 
TS4000/TELLUS シリーズ 

④ 動画ビューアにて動画が再生できない。 V9 シリーズ 
 
２．不具合対象製品／対象バージョン 

対象製品 対象バージョン リリース日 

X1 シリーズ 本体プログラム Ver. 2.000 以降 2025 年 10 月以降製造分 
V10 シリーズ 本体プログラム Ver. 1.400 以降 2025 年 4 月以降製造分 

V9 シリーズ 本体プログラム Ver. 3.300 以降 2025 年 10 月以降製造分 

製造ライン監視パッケージ 本体プログラム Ver. 2.000 以降 2025 年 10 月以降製造分 

TS4000 シリーズ 本体プログラム Ver. 1.000 以降 2025 年 7 月以降製造分 

Smart Editor ※ Ver. 1.0.2.0 以降 2025 年 4 月リリース 

V-SFT-6 ※ Ver. 6.2.6.0 以降 2025 年 4 月リリース 

TELLUS and V-Server ※ 
Ver. 4.0.24.0 以降 2025 年 11 月リリース 

Ver. 5.0.0.0 以降 2024 年 11 月リリース 

X1UPDATER ※ 本体プログラム Ver. 2.000 以降 2025 年 10 月リリース 
  ※X1/V10/V9/製造ライン監視パッケージ/TS4000 シリーズの本体プログラム、TELLUS が同梱された作画ソフト

「Smart Editor」と「V-SFT-6」、HMI 遠隔監視ソフト「TELLUS and V-Server」、 
X1 アップデートプログラム「X1UPDATER」も不具合の対象となります。 

  



３．バージョンアップ内容、および、スケジュールについて 
  X1/V10/V9/製造ライン監視パッケージ/TS4000 本体プログラム及び TELLUS を修正し、 

下記にバージョンアップ致します。 
 

１）変更内容 
シリーズ 項目 変更前 変更後 

作画ソフト 
Smart Editor V1.1.2.0 V1.1.3.0 
V-SFT-6 V6.2.9.0 V6.2.10.0 

X1 シリーズ ※ 本体プログラム V2.100 V2.200 
V10 シリーズ 本体プログラム V1.500 V1.600 
V９シリーズ 本体プログラム V3.400 V3.500 
製造ライン監視パッケージ※ 本体プログラム V2.100 V2.200 
TS4000 シリーズ 本体プログラム V1.100 V1.300 

TELLUS and V-Server 
TELLUS Ver. 5 V5.0.3.0 V5.0.4.0 
TELLUS Ver. 4 V4.0.24.0 V4.0.25.0 

※X1 シリーズ、製造ライン監視パッケージのアップデートプログラムは V-SFT-6、および Smart Editor に 
パッケージされていません。富士電機 資料ダウンロードサイトから「X1UPDATER」を入手してください。 

 
２）バージョンアップスケジュール 

① モニタッチ出荷品の対応 
X1/V10/V9 
/製造ライン監視パッケージ 
/TS4000 本体プログラム  : 2025 年 11 月 26 日（水）出荷分から順次切替 

 
② 作画ソフト、HMI 遠隔監視ソフトの対応 
 Smart Editor/V-SFT-6 

/TELLUS and V-Server  : 2025 年 11 月 28 日（金）出荷分から切替 
     

※ホームページは、Smart Editor /V-SFT-6 /TELLUS アップデート版、X1UPDATER を 
11 月 28 日（金）に公開致します。 

 

－以 上－ 


